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Introduzione

p
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Esplora le Opportunità: Dal lavoro immediato
alle specializzazioni, scopri le diverse strade
aperte per te nel settore.
Acquisisci Competenze: Impara l'importanza
delle competenze linguistiche, delle tecnologie
emergenti e del networking nel tuo sviluppo
professionale.
Preparati per il Domani: Con consigli pratici,
risorse e strumenti, questa guida ti preparerà a
navigare con sicurezza in un ambiente in
continuo cambiamento.

La tua avventura nel turismo e
nell'ospitalità inizia qui!

Scopri il Tuo Futuro nel
Turismo e nell'Ospitalità
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Nella "Guida all'Orientamento Post Diploma per il Settore Turistico-
Alberghiero", troverai un percorso illuminante attraverso le molteplici
possibilità che ti attendono nel mondo del turismo e dell'ospitalità. 

Questa guida è una bussola indispensabile per i futuri neo-diplomati, che ti
accompagnerà nella scoperta delle tue passioni e nella definizione della tua
carriera.
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L'Importanza dell'Orientamento post diploma

Concludere gli studi in un istituto alberghiero, turistico o linguistico apre le porte a
un mondo professionale vasto e dinamico. 

Tuttavia, scegliere il percorso giusto può essere una sfida. L'orientamento post
diploma non è solo una scelta di carriera; è un ponte verso il futuro personale e
professionale. 

Questa guida è stata creata per aiutare studenti e professori a navigare
attraverso queste scelte, fornendo informazioni, consigli e risorse che illuminano
le diverse strade possibili: l'ingresso immediato nel mondo del lavoro, la
prosecuzione degli studi attraverso specializzazioni o percorsi universitari, e altro
ancora.

Introduzione
Benvenuti in "Orientarsi nel Mondo del Turismo e dell'Ospitalità: Guida post-
Diploma”, una risorsa indispensabile per studenti e professori degli istituti
alberghieri, turistici e linguistici. 
Questa guida è stata pensata per illuminare il cammino degli studenti che si
avvicinano al cruciale momento della scelta post diploma, offrendo un
panorama chiaro e dettagliato delle opzioni disponibili.

Il Settore Turistico-Alberghiero: un mondo di
opportunità

L'Italia, con la sua ricca offerta culturale, storica e
paesaggistica, si pone come una delle mete
turistiche più ambite a livello globale. 

Il settore turistico-alberghiero gioca un ruolo
cruciale nell'economia nazionale, offrendo
un'ampia varietà di opportunità professionali che
vanno dall'ospitalità al management turistico, dalla
ristorazione alla gestione di eventi. 

Parallelamente, la competenza linguistica si rivela
sempre più una skill fondamentale in questo
settore, permettendo una comunicazione efficace
con una clientela internazionale e l'apertura verso
mercati globali.

Inroduzione



Panorama del
Settore Turistico

Alberghiero
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RIPRESA POST-PANDEMIA

TURISMO SOSTENIBILE

TURISMO ESPERIENZIALE E DI
PROSSIMITÀ

Dati recenti mostrano una
significativa ripresa del turismo
in Italia, con numeri che si
avvicinano ai livelli pre-COVID.
Nel 2023, il settore ha registrato
un incremento significativo del
numero di turisti, sia italiani che
internazionali, con un rinnovato
interesse per le città d'arte, le
località costiere e le destinazioni
rurali.

Una delle tendenze più evidenti
è l'incremento del turismo
sostenibile. Sempre più
viaggiatori scelgono
destinazioni che promuovono la
conservazione ambientale,
l'economia locale e la cultura. Le
strutture alberghiere si stanno
adeguando, implementando
pratiche eco-sostenibili e
offrendo esperienze autentiche
e rispettose dell'ambiente.

C'è un crescente interesse per il
turismo esperienziale, che
privilegia le attività immersive e
interattive, come le degustazioni
di prodotti tipici, corsi di cucina
locale, e visite guidate
tematiche. Inoltre, il turismo di
prossimità, che favorisce mete
vicine e meno conosciute, sta
guadagnando popolarità,
offrendo nuove opportunità per
le piccole località.

Panorama del settore
Statistiche e tendenze nel Turismo e nell'Ospitalità

DIGITALIZZAZIONE E TECNOLOGIA

TENDENZE DI MERCATO

La digitalizzazione ha trasformato il
modo in cui i turisti cercano e
prenotano le loro vacanze. 
L'uso di piattaforme online, app per
dispositivi mobili, realtà virtuale e
aumentata per esplorare
destinazioni in anticipo, e la
personalizzazione dei servizi
attraverso l'intelligenza artificiale
sono diventati aspetti cruciali del
settore.

Vi è un aumento della domanda
per vacanze brevi, "city break", e
viaggi last minute. In parallelo,
cresce l'interesse per il "bleisure
travel" (combinazione di business e
leisure), con viaggiatori d'affari che
estendono i loro soggiorni per
motivi personali.

Queste tendenze riflettono
la resilienza e l'innovazione
del settore turistico-
alberghiero italiano,
enfatizzando la sua
capacità di adattarsi ai
cambiamenti del mercato. 

Per studenti e professionisti,
comprendere queste
dinamiche è essenziale per
navigare con successo in un
ambiente sempre in
evoluzione.



Panorama del settore
L'Importanza delle competenze linguistiche

In un contesto globalizzato, la
conoscenza di lingue straniere è
fondamentale nel settore
turistico-alberghiero. 

Le competenze linguistiche
aprano opportunità di carriera,
migliorano il servizio clienti e
contribuiscono al successo di
hotel, ristoranti e altre imprese
turistiche. 

L'abilità di parlare più lingue è
più che mai essenziale nel
settore turistico-alberghiero. 

Oltre all'inglese, considerato
imprescindibile, altre lingue
come il cinese, il russo, il
tedesco e lo spagnolo stanno
guadagnando importanza, a
seguito dei cambiamenti nei
flussi turistici globali.

COMPETENZE MULTILINGUE

1 2
La capacità di comunicare
in diverse lingue migliora
significativamente
l'esperienza del cliente. 

Offre un vantaggio
competitivo nelle interazioni
quotidiane, dalla reception
ai servizi di ristorazione, e
contribuisce a costruire
rapporti di fiducia e
soddisfazione con i clienti.

MARKETING E COMUNICAZIONE

3
Le competenze linguistiche sono
cruciali anche nel marketing
turistico. 

La capacità di creare contenuti
in diverse lingue e di interagire
con clienti internazionali sui
social media amplia la portata
e l'efficacia delle strategie di
marketing.

IMPATTO SUL SERVIZIO 
CLIENTI



Panorama del settore
Ruoli e opportunità di carriera 

Sono diversi e molteplici i ruoli
professionali nel settore
turistico-alberghiero. 

Si spazia dalle posizioni
operative, come receptionist,
cuoco, o guida turistica, a ruoli
manageriali, come direttore
d'albergo o specialista in
marketing turistico. 

Il settore offre una vasta
gamma di ruoli professionali,
dai tradizionali come cuochi,
camerieri, receptionist, e
guide turistiche, a posizioni
più specializzate come event
planner, social media
manager per hotel, esperti in
enogastronomia, e consulenti
di viaggio.

VARIEGATI RUOLI PROFESSIONALI

1 2
Per coloro che aspirano a
ruoli di leadership, ci sono
opportunità come manager
di hotel, responsabili del
marketing turistico, o
direttori di agenzie di
viaggio. 

Questi ruoli richiedono non
solo competenze specifiche
del settore, ma anche
abilità manageriali e di
leadership.

OPPORTUNITÀ NEL SETTORE
LINGUISTICO

3
La traduzione e l'interpretariato
sono carriere in cui le
competenze linguistiche
trovano applicazione diretta. 

Questi professionisti possono
lavorare in ambito turistico,
fornendo servizi essenziali per
comunicazioni multilingue.

CARRIERE MANAGERIALI



Panorama del settore
Innovazione e tecnologia nel turismo

Il turismo e l'ospitalità stanno
vivendo una rapida evoluzione
grazie all'innovazione
tecnologica che sta cambiando
il modo di viaggiare, prenotare e
gestire strutture turistiche. 

La realtà aumentata e virtuale
offrono esperienze immersive,
come tour virtuali di destinazioni
o strutture alberghiere.

L'intelligenza artificiale e i
chatbot migliorano il servizio
clienti e la personalizzazione
delle offerte.

TECNOLOGIE EMERGENTI

1 2
L'e-commerce e le
prenotazioni online sono
diventati la norma. 

Gli strumenti di gestione dei
dati aiutano le imprese
turistiche ad analizzare le
tendenze e a personalizzare
le offerte.

SOSTENIBILITÀ TECNOLOGICA

3
La tecnologia gioca un ruolo
cruciale anche nel promuovere
la sostenibilità, con sistemi di
gestione dell'energia e delle
risorse, e l'uso di applicazioni
per ridurre l'impatto ambientale
del turismo.

DIGITALIZZAZIONE DEL
SETTORE



Panorama del settore
Sfide e opportunità future

Il settore turistico dovrà affrontare
sfide future, al tempo stesso
esplorando opportunità emergenti.

Il settore deve affrontare sfide
come il sovraffollamento
turistico, la necessità di
pratiche sostenibili, e
l'adattamento a crisi globali
come pandemie o
cambiamenti climatici.

SFIDE GLOBALI

1 2
Emergono opportunità in
aree come il turismo
wellness, il turismo
enogastronomico, e il
turismo culturale. 

La personalizzazione delle
esperienze turistiche per
rispondere alle esigenze
specifiche di diversi
segmenti di mercato è
un'area in crescita.

FORMAZIONE E
AGGIORNAMENTO CONTINUO

3
Per tenere il passo con le
evoluzioni del settore, è
fondamentale investire nella
formazione continua e
nell'aggiornamento
professionale, sia in termini di
competenze tecniche che di soft
skills.

NUOVE NICCHIE DI MERCATO



Opzioni Post
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Ingresso nel
Mondo del
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Ingresso nel Mondo del Lavoro
Opportunità di carriera Immediata dopo il diploma

OPZIONI POST DIPLOMA

RECEPTIONIST D'ALBERGO
Ruolo e Competenze
Il receptionist è il primo punto di contatto
per gli ospiti. Questo ruolo richiede
eccellenti competenze comunicative,
capacità organizzative, conoscenza di
base dei sistemi di prenotazione e una
buona padronanza delle lingue straniere.

Percorso di Carriera
Iniziare come receptionist può aprire la
strada a ruoli di maggiore responsabilità
all'interno dell'hotel, come capo reception
o addirittura direttore d'albergo.

ASSISTENTE DI VOLO

Ruolo e Competenze
Gli assistenti di volo garantiscono la
sicurezza e il comfort dei passeggeri a
bordo. Questo ruolo richiede ottime
capacità di comunicazione, pazienza, abilità
nel problem solving e una conoscenza
fluente delle lingue straniere.

Percorso di Carriera
Con esperienza, è possibile avanzare a ruoli
di supervisore di cabina o passare a ruoli di
formazione e reclutamento all'interno della
compagnia aerea.

OPERATORE TURISTICO
Ruolo e Competenze
Gli operatori turistici organizzano e
promuovono tour. Competenze chiave
includono la pianificazione, la gestione
clienti, la conoscenza delle destinazioni e
la capacità di lavorare in un ambiente
dinamico.

Percorso di Carriera 
L'esperienza in questo settore può portare
a ruoli di manager di agenzia di viaggio o
specialista in marketing turistico.



Ingresso nel Mondo del Lavoro
Opportunità di carriera Immediata dopo il diploma

OPZIONI POST DIPLOMA

CAMERIERE/CUOCO IN
RISTORANTI E HOTEL

Ruolo e Competenze
Questi professionisti sono cruciali
nell'offrire un'esperienza culinaria
eccellente. Richiedono competenze
tecniche specifiche, velocità, attenzione al
dettaglio e capacità di lavorare sotto
pressione.

Percorso di Carriera
Si può iniziare in posizioni di base e
avanzare a ruoli di chef di cucina o
manager di ristorazione.

AGENTE DI VIAGGIO

Ruolo e Competenze
Gli agenti di viaggio consigliano e
prenotano viaggi per i clienti. Richiedono
conoscenze approfondite delle destinazioni,
competenze di vendita e di organizzazione,
oltre a una buona conoscenza delle lingue.

Percorso di Carriera
Con l'esperienza, possono diventare
manager di agenzia o specializzarsi in
determinate nicchie di viaggio.

Dopo il diploma, entrare direttamente nel mondo del lavoro può essere
un'opzione allettante per molti studenti. 

Questi ruoli rappresentano solo una parte delle numerose opportunità di
carriera immediata disponibili per i neodiplomati nel settore turistico-
alberghiero. 

Ogni posizione offre un percorso unico di crescita professionale, permettendo di
sviluppare competenze fondamentali e di acquisire una preziosa esperienza sul
campo.

Per una panoramica più completa sui profili professionali del settore turistico-
alberghiero visita: Figure professionali

https://www.lavorareturismo.it/category/figure-professionali/


Comunicazione Efficace
Essenziale per interagire con i clienti, i colleghi e la
gestione. La capacità di ascoltare, parlare
chiaramente e mostrare empatia è fondamentale.

Lavoro di Squadra
La collaborazione è vitale nel settore, dove spesso
si lavora in team per fornire un servizio di qualità.

Flessibilità e Adattabilità
Il turismo è un settore dinamico. La capacità di
adattarsi rapidamente a situazioni diverse e
impreviste è una qualità preziosa.

Problem Solving
Risolvere problemi in modo efficiente e creativo è
fondamentale, soprattutto quando si tratta di
gestire le esigenze e le aspettative dei clienti.

Attenzione al Cliente
Una forte orientamento al cliente è essenziale per
garantire un'esperienza positiva e fidelizzare la
clientela.

Gestione dello Stress
Lavorare in ambienti a ritmo sostenuto richiede la
capacità di gestire lo stress mantenendo calma e
professionalità.

Multitasking
Saper gestire contemporaneamente diverse attività
è una competenza preziosa in molti ruoli del
settore.

Oltre alle competenze tecniche, è
essenziale possedere abilità
trasversali come la flessibilità, la
capacità di lavorare in team, e ottime
doti comunicative. 

COMPTENZE TRASVERSALI

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Abilità richieste nel Settore Turistico-Alberghiero

OPZIONI POST DIPLOMA



Competenze Linguistiche
La conoscenza di più lingue è un grande vantaggio
nel settore, specialmente in ambienti internazionali

Competenze Informatiche
Dalla gestione delle prenotazioni online all'uso di
software specifici per hotel e ristoranti, le
competenze informatiche sono sempre più
richieste.

Conoscenze di Marketing e Social Media
La promozione attraverso i social media e le
strategie di marketing digitale sono essenziali per
attrarre clienti.

Competenze nella Gestione delle Risorse Umane
Importanti per chi aspira a ruoli manageriali,
includono la gestione del personale, la formazione
e lo sviluppo.

Conoscenze Specifiche del settore
Ad esempio, per cuochi e camerieri, sono essenziali
le competenze culinarie e di servizio. Per le guide
turistiche, una profonda conoscenza della storia e
della cultura locale è fondamentale.

Gestione Finanziaria
Competenze nella gestione del budget, nella
contabilità e nella pianificazione finanziaria sono
importanti, soprattutto in ruoli di gestione.

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Abilità richieste nel Settore Turistico-Alberghiero

OPZIONI POST DIPLOMA

Queste abilità, sia trasversali che tecniche, sono cruciali per avere
successo nel settore turistico-alberghiero. 

Le competenze trasversali facilitano l'interazione efficace con i clienti e
i colleghi, mentre le competenze tecniche sono necessarie per specifici
aspetti operativi e gestionali del lavoro. 

La combinazione di entrambi i tipi di competenze consente ai
professionisti di distinguersi e avanzare nella loro carriera.

COMPETENZE TECNICHE



IDENTIFICARE LE PROPRIE 
COMPETENZE E INTERESSI

UTILIZZO DI PIATTAFORME 
DI LAVORO ONLINE

Siti specializzati

Utilizzare siti web specializzati nel
settore turistico-alberghiero,
come LavoroTurismo.it,
Caterer.com e Hcareers. 

Questi siti offrono annunci di
lavoro mirati e consigli specifici
per il settore.

Aggiornamento del profilo

Mantenere il proprio profilo
aggiornato su questi siti e su
piattaforme generaliste come
LinkedIn, includendo esperienze
rilevanti e parole chiave
specifiche del settore.

PARTECIPARE A FIERE DEL LAVORO 
E EVENTI DI NETWORKING

SUGGERIMENTI PER LA RICERCA DEL LAVORO NEL SETTORE  
TURISTICO-ALBERGHIERO

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Consigli per la ricerca del lavoro

OPZIONI POST DIPLOMA

Autovalutazione

Prima di iniziare la ricerca, è
importante identificare le proprie
competenze, interessi e obiettivi
di carriera. 

Questo aiuta a orientare la
ricerca verso posizioni che si
adattano meglio al proprio
profilo.

IDENTIFICARE LE PROPRIE 
COMPETENZE E INTERESSI

Eventi di settore

Partecipare a fiere del lavoro,
conferenze e altri eventi di
settore, ottimi per conoscere
potenziali datori di lavoro,
scoprire nuove opportunità e fare
networking.

Preparazione per gli eventi

Prepararsi per questi eventi con
biglietti da visita, copie del
proprio CV, e una breve
presentazione personale
(elevator pitch).

https://www.lavoroturismo.it/
https://www.caterer.com/
https://www.hcareers.com/


Ingresso nel Mondo del Lavoro
Consigli per la ricerca del lavoro

OPZIONI POST DIPLOMA

Networking

Sviluppare e mantenere una rete
di contatti nel settore, includendo
ex docenti, colleghi di stage, e
professionisti incontrati durante
eventi.

Mantenere i contatti

Mantenere i contatti attraverso i
social media professionali, e non
avere timore di chiedere consigli
o informazioni su eventuali
opportunità di lavoro.

COSTRUIRE E MANTENERE UNA RETE 
DI CONTATTI PROFESSIONALI

SFRUTTARE I SOCIAL MEDIA

Presenza professionale online

Creare e mantenere un profilo
professionale sui social media,
specialmente su LinkedIn. 

Condividere contenuti
pertinenti, partecipare a
discussioni di settore 
e connettersi con aziende e
professionisti del settore.

Ricerca Attiva

Utilizzare i social media per
ricercare aziende di interesse,
seguire le loro pagine per
aggiornamenti su opportunità
di lavoro e partecipare
attivamente alle discussioni
online.

5



CANDIDATURE PROATTIVE E MIRATE
6

PREPARAZIONE PER I COLLOQUI 
DI LAVORO

Ricerca sull'azienda

Prima di un colloquio, è
fondamentale fare una ricerca
approfondita sull'azienda,
comprendendo i suoi prodotti,
servizi, clientela e reputazione
nel settore.

Simulazione di colloqui

Praticare le risposte alle
domande comuni in un
colloquio e preparare domande
da fare all'intervistatore,
dimostrando interesse e
preparazione.

7

Seguendo questi suggerimenti, i neodiplomati possono ottimizzare la loro
ricerca di lavoro nel settore turistico-alberghiero, aumentando le possibilità di
trovare una posizione che si adatti alle loro competenze e aspirazioni di
carriera.

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Consigli per la ricerca del lavoro

OPZIONI POST DIPLOMA

Ricerca aziendale

Fare ricerca sulle aziende di
interesse e comprendere la loro
cultura aziendale, i valori e i
progetti recenti. 

Questo aiuterà a personalizzare
le candidature e a dimostrare un
genuino interesse per l'azienda
durante i colloqui.

Lettere di presentazione
personalizzate

Inviare candidature con lettere di
presentazione personalizzate,
evidenziando come le proprie
competenze e esperienze si
allineino con i requisiti specifici
dell'azienda e del ruolo.



Ingresso nel Mondo del Lavoro
Redazione del CV e Preparazione ai Colloqui

OPZIONI POST DIPLOMA

STRUTTURA E CONTENUTO DEL CV:
REDAZIONE DI UN CV EFFICACE PER IL SETTORE TURISTICO-

ALBERGHIERO

INFORMAZIONI PERSONALI Includere nome completo,
dettagli di contatto, e un link al
profilo LinkedIn (se disponibile).

PROFILO PROFESSIONALE Un breve paragrafo iniziale che
riassume esperienze,
competenze e obiettivi
professionali.

ESPERIENZE DI LAVORO E
TIROCINIO

Elencare le esperienze lavorative
e di tirocinio, iniziando dalle più
recenti. 
Per ogni esperienza, includere:

Nome dell'azienda, posizione
ricoperta e date di impiego.
Breve descrizione delle
responsabilità e dei compiti
svolti.
Qualsiasi realizzazione
particolare o contributo
significativo.

FORMAZIONE E STUDI Elencare i titoli di studio,
partendo dall'istruzione più
recente. Specificare l'istituto, le
date e gli eventuali risultati di
rilievo (es. votazioni).



Ingresso nel Mondo del Lavoro
Redazione del CV e Preparazione ai Colloqui

OPZIONI POST DIPLOMA

QUALIFICHE E
CERTIFICAZIONI

Menzionare eventuali
certificazioni professionali o
corsi di formazione completati
che siano pertinenti al settore.

COMPETENZE
LINGUISTICHE E TECNICHE

Evidenziare le competenze
linguistiche, specificando il livello
di padronanza per ogni lingua.
Includere anche competenze
tecniche rilevanti come l'uso di
specifici software di gestione
alberghiera o competenze
culinarie.

COMPETENZE
TRASVERSALI

Elenca competenze trasversali
come la comunicazione, il lavoro
di squadra, la gestione dello
stress.

INTERESSI E ATTIVITÀ
EXTRACURRICULARI

Se pertinenti, includere interessi
e attività che dimostrano abilità
e interessi collegati al settore
turistico-alberghiero.

PRESENTAZIONE E FORMATTAZIONE

Mantenere il CV
chiaro, 
conciso
 e ben

organizzato.

Utilizzare un
layout

professionale e
leggibile,
conciso
 e ben

organizzato.

Limitare la
lunghezza a una

o due pagine.



Informarsi sull'azienda
Conoscere la storia
dell'azienda, la sua cultura, i
servizi offerti e le ultime notizie
o progetti.

Simulazione di colloqui
Esercitarsi a rispondere a
domande comuni come
"Parlami di te", "Quali sono i tuoi
punti di forza e debolezza?" o
"Perché sei interessato a
lavorare con noi?".

1 2

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Redazione del CV e Preparazione ai Colloqui

OPZIONI POST DIPLOMA

Seguendo queste linee guida, si può
creare un CV efficace e specifico per
il settore turistico-alberghiero e
prepararsi adeguatamente per
affrontare i colloqui di lavoro con
sicurezza e professionalità.

RICERCA E SIMULAZIONE

Essere pronti a parlare delle
proprie esperienze di
tirocinio e di come queste si
allineano con il ruolo per cui
ci si candida.

Discutere delle proprie
competenze linguistiche e
di come queste possono
essere un vantaggio nel
settore.

Evidenziare esempi specifici
che dimostrino le proprie
competenze trasversali.

PUNTI DA EVIDENZIARE

PREPARAZIONE PER I COLLOQUI DI LAVORO

PRESENTAZIONE PERSONALE

3
Vestirsi in modo
professionale e adeguato al
contesto del colloquio.

Mantenere un linguaggio del
corpo positivo e
professionale.

Essere puntuali e preparati
con copie aggiuntive del
proprio CV e eventuali altri
documenti pertinenti.

4
DOMANDE DA FARE
ALL'INTERVISTATORE
Preparare domande da
fare all'intervistatore.

Ad esempio sulle
opportunità di crescita
all'interno dell'azienda o
sui dettagli specifici del
ruolo.



Valutazione reciproca

Durante un tirocinio o uno stage, sia
l'azienda che il tirocinante hanno
l'opportunità di valutarsi a vicenda.
Questo può spesso portare a
un'offerta di lavoro al termine
dell'esperienza.

Dimostrazione delle proprie
capacità

Questi periodi permettono di
mostrare in modo concreto la
propria etica lavorativa, competenza
e adattabilità, fattori chiave che
possono influenzare un datore di
lavoro nella decisione di proporre un
impiego a tempo pieno.

COSTRUZIONE DI UNA RETE DI 
CONTATTI PROFESSIONALI

POTENZIALE PORTA D'INGRESSO PER
OPPORTUNITÀ DI LAVORO

IMPORTANZA DEI TIROCINI E DEGLI STAGE NEL SETTORE
TURISTICO-ALBERGHIERO

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Esperienze di Tirocinio e Stage

OPZIONI POST DIPLOMA

Formazione sul campo

I tirocini e gli stage offrono
un'opportunità unica di
apprendere direttamente sul
campo, permettendo ai
tirocinanti di applicare le
conoscenze teoriche in contesti
lavorativi reali.

Competenze pratiche

Queste esperienze consentono di
acquisire competenze pratiche
specifiche, come la gestione
delle prenotazioni,
l'organizzazione di eventi, o la
preparazione di piatti in una
cucina professionale.

ACQUISIZIONE DI 
ESPERIENZA PRATICA

Networking

I tirocini e gli stage sono occasioni
eccellenti per costruire reti di contatti
professionali. Conoscere persone in
diverse posizioni può aprire porte a
future opportunità di lavoro.

Mentorship e Guida Professionale

Spesso, i professionisti esperti possono
fungere da mentori, offrendo consigli,
guidando lo sviluppo professionale e
potenzialmente raccomandando il
tirocinante per altre opportunità.



SVILUPPO DI COMPETENZE 
TRASVERSALI

In conclusione, i tirocini e gli stage nel settore turistico-alberghiero sono non
solo un mezzo per acquisire esperienza pratica e competenze specifiche, ma
anche un'opportunità fondamentale per costruire una rete professionale e
aprire la strada a future opportunità di carriera.

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Consigli per la ricerca del lavoro

OPZIONI POST DIPLOMA

Apprendimento in un contesto
reale

Lavorare in un ambiente reale
aiuta a sviluppare competenze
trasversali come la gestione del
tempo, la comunicazione
efficace, il lavoro di squadra e la
gestione dello stress.

Adattabilità e flessibilità

Essere esposti a diverse
situazioni lavorative aiuta a
sviluppare una maggiore
adattabilità e flessibilità,
competenze chiave in un settore
in continua evoluzione come il
turistico-alberghiero.

FEEDBACK E VALUTAZIONE

Valutazione delle prestazioni

I tirocini e gli stage spesso
includono una valutazione delle
prestazioni, che può fornire
feedback preziosi per il
miglioramento personale e
professionale.

Certificazione delle competenze
acquisite

Alla fine dell'esperienza, ottenere
una certificazione o una lettera di
referenze dall'azienda ospitante
può essere un'aggiunta preziosa
al proprio curriculum.
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Questi corsi offrono formazione
avanzata in gestione delle operazioni
alberghiere, marketing dell'ospitalità,
gestione finanziaria, e risorse umane.
Sono ideali per coloro che aspirano a
ruoli manageriali in hotel e strutture

ricettive.

Istituti di formazione alberghiera
rinomati, università con programmi

di hospitality management, e
piattaforme di e-learning offrono tali

corsi.

CONTENUTI E BENEFICI DOVE TROVARLI 

CORSI DI SPECIALIZZAZIONE IN GESTIONE
ALBERGHIERA

CONTENUTI E BENEFICI 

Queste certificazioni forniscono
conoscenze approfondite su vini, birre,

liquori, e tecniche di servizio. Sono
particolarmente utili per chi lavora nel

settore della ristorazione e desidera
specializzarsi nella consulenza e nel

servizio di bevande.

Associazioni professionali di
sommelier, scuole

enogastronomiche e alcuni istituti
alberghieri offrono programmi di

certificazione.

DOVE TROVARLI 

CERTIFICAZIONI SOMMELIER

Per coloro che desiderano migliorare le proprie
competenze e aumentare la propria competitività
nel mercato del lavoro, è utile conseguire
certificazioni e partecipare a corsi di formazione
continua pertinenti al settore.

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Certificazioni e Formazione Continua

OPZIONI POST DIPLOMA



DOVE TROVARLI 

I corsi in questa area coprono la
pianificazione e la gestione di eventi,

dalla logistica al marketing, fino al
budgeting. Sono essenziali per chi vuole

specializzarsi nell'organizzazione di
eventi, conferenze e incontri

professionali.

Scuole di management, istituti di
formazione in event management e
piattaforme online offrono tali corsi.

CONTENUTI E BENEFICI 

FORMAZIONE E CERTIFICAZIONI IN GESTIONE
DEGLI EVENTI

CONTENUTI E BENEFICI 

La conoscenza di più lingue è cruciale
nel settore turistico. Questi programmi

aiutano a sviluppare competenze
linguistiche avanzate, utili in un

ambiente di lavoro internazionale.

Scuole di lingue, università e
piattaforme di e-learning offrono

corsi di lingue straniere, inclusi corsi
specifici per il settore turistico-

alberghiero.

DOVE TROVARLI 

PROGRAMMI DI FORMAZIONE LINGUISTICA

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Certificazioni e Formazione Continua

OPZIONI POST DIPLOMA



Partecipare a workshop e seminari su
temi attuali come il turismo sostenibile,

il digital marketing turistico, o la
gestione della customer experience può

fornire aggiornamenti importanti e
competenze innovative.

Organizzazioni professionali del
settore, fiere del turismo, e istituti di
formazione spesso organizzano tali

eventi.

CONTENUTI E BENEFICI DOVE TROVARLI 

WORKSHOP E SEMINARI DI AGGIORNAMENTO
PROFESSIONALE

CONTENUTI E BENEFICI 

Queste certificazioni sono importanti
per garantire la sicurezza e il benessere
degli ospiti e del personale, coprendo

aspetti come la sicurezza alimentare, la
gestione delle emergenze e la

prevenzione degli infortuni.

Enti di certificazione in salute e
sicurezza offrono questi corsi, che

sono spesso obbligatori per
determinati ruoli nel settore.

DOVE TROVARLI 

CERTIFICAZIONI IN SALUTE E SICUREZZA

Ingresso nel Mondo del Lavoro
Certificazioni e Formazione Continua

OPZIONI POST DIPLOMA

L'aggiornamento costante attraverso la formazione continua e le
certificazioni professionali è essenziale per rimanere competitivi nel settore
turistico-alberghiero. 

Queste opportunità non solo arricchiscono il curriculum, ma ampliano anche le
competenze pratiche, migliorano le prospettive di carriera e aiutano a
rimanere al passo con le evoluzioni e le innovazioni del settore.



Formazione e
Specializzazione
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TIPOLOGIE DI CORSI

CONTENUTI E COMPETENZE
ACQUISITE

Corsi brevi e intensivi
Spesso focalizzati su abilità
specifiche, come tecniche
avanzate di cucina, gestione dei
social media nel turismo, o
competenze di accoglienza
alberghiera.

Corsi di specializzazione
Programmi più lunghi che
offrono una formazione
approfondita in un settore
specifico, come la gestione
alberghiera, il marketing
turistico, o la sommelleria.

Pratica e Teoria
I corsi combinano solitamente
lezioni teoriche con sessioni
pratiche, permettendo ai
partecipanti di sviluppare sia la
conoscenza che le competenze
pratiche.

Competenze specifiche del
settore
I partecipanti acquisiscono
competenze specifiche richieste
nel settore, come tecniche di
gestione del cliente, pianificazione
e organizzazione di eventi, o
conoscenze enologiche.

ISTITUTI E SCUOLE PROFESSIONALI

Istituzioni riconosciute
Molti corsi sono offerti da
accademie di turismo. Questi istituti
spesso hanno legami con
l'industria, garantendo una
formazione aggiornata e in linea
con le esigenze del mercato.

Certificazioni e Accreditamenti
È importante scegliere corsi offerti
da istituti con buona reputazione e
accreditamenti riconosciuti, in
quanto ciò aumenta il valore della
formazione agli occhi dei futuri
datori di lavoro.

I corsi di formazione
professionale e
specializzazione
rappresentano un'opzione
preziosa per chi cerca di
approfondire o diversificare le
proprie competenze nel settore
turistico-alberghiero e
linguistico.

Questi corsi possono variare da
brevi workshop a programmi
più lunghi e sono spesso
progettati per rispondere a
specifiche esigenze del
mercato del lavoro.

Formazione e Specializzazione
Corsi di formazione professionale 
e specializzazione

OPZIONI POST DIPLOMA

Dopo il diploma, proseguire con ulteriori
formazione e specializzazioni può essere
un passo cruciale per coloro che
desiderano avanzare nel settore
turistico-alberghiero



AGGIORNAMENTO
CONTINUO

FLESSIBILITÀ E
PERSONALIZZAZIONE

Modalità di apprendimento:
Molti corsi offrono flessibilità con
opzioni di studio part-time o
online, rendendoli accessibili
anche a chi lavora o ha altri
impegni.

Percorsi personalizzati: 
Alcuni programmi permettono
di personalizzare il percorso
formativo in base agli interessi e
agli obiettivi di carriera del
partecipante.

Mantenere la competitività:
In un settore in rapida
evoluzione come il turismo e
l'ospitalità, l'aggiornamento
continuo è fondamentale per
rimanere competitivi e
rispondere efficacemente alle
nuove tendenze e tecnologie.

NETWORKING E OPPORTUNITÀ
PROFESSIONALI

Connessioni nel settore:
Frequentare questi corsi offre
l'opportunità di incontrare
professionisti del settore e di
costruire una rete di contatti che
può rivelarsi preziosa per la carriera
futura.

Accesso a Stage e Tirocini: 
Molti corsi includono la possibilità di
stage o tirocini, fornendo
esperienza pratica e talvolta
portando a opportunità di lavoro.

In conclusione, i corsi di
formazione professionale e
specializzazione sono strumenti
fondamentali per chi desidera
potenziare le proprie
competenze, rimanere
aggiornato sulle ultime
tendenze del settore e
migliorare le proprie
prospettive di carriera nel
campo turistico-alberghiero.

Formazione e Specializzazione
Corsi di formazione professionale 
e specializzazione

OPZIONI POST DIPLOMA

Per una panoramica completa sui corsi di formazione professionale e
specializzazione visita: Corsi Turismo 

https://www.corsiturismo.it/


IIMPORTANZA DELLE 
CERTIFICAZIONI LINGUISTICHE

Formazione e Specializzazione
Certificazioni linguistiche e loro rilevanza professionale

OPZIONI POST DIPLOMA

TIPOLOGIE DI CERTIFICAZIONI

Certificazioni generali: Come il
TOEFL e l'IELTS per l'inglese, il DELF
e il DALF per il francese, il DELE per
lo spagnolo, e analoghi per altre
lingue. Queste certificazioni
valutano ascolto, lettura, scrittura
e conversazione.

Certificazioni specifiche del
settore: Alcune certificazioni sono
specificamente progettate per il
settore turistico-alberghiero,
come l'inglese per il turismo, che
valuta le competenze linguistiche
in contesti professionali specifici.

Valutazione oggettiva: Le
certificazioni linguistiche offrono
una valutazione standardizzata e
riconosciuta a livello
internazionale delle competenze
linguistiche, fornendo un
vantaggio competitivo nel
mercato del lavoro.

Rilevanza nel settore: Nel
turismo, dove la comunicazione
con clienti di diversa provenienza
è quotidiana, dimostrare una
padronanza certificata delle
lingue è un asset fondamentale.

Nel settore turistico-alberghiero, le
certificazioni linguistiche rappresentano
un valore aggiunto significativo,
attestando in modo ufficiale il livello di
competenza in una lingua straniera. 



BENEFICI PROFESSIONALI

Miglioramento delle opportunità
di carriera: Avere una
certificazione linguistica può
spesso essere un requisito o un
vantaggio significativo per ruoli
che richiedono interazione con
clienti internazionali o partner
commerciali.

Credibilità e professionalità: Le
certificazioni aumentano la
credibilità professionale e
possono essere un fattore
decisivo in processi di selezione e
promozione. PERCORSI PER L'ACQUISIZIONE

Scuole di Lingue e Istituti
Certificati: Le certificazioni
possono essere ottenute
attraverso scuole di lingue e
istituti che offrono corsi
preparatori e sessioni d'esame.

Autoapprendimento e Corsi
Online: È anche possibile
prepararsi autonomamente o
attraverso corsi online, ma è
essenziale verificare che il
percorso scelto sia
adeguatamente riconosciuto.

Formazione e Specializzazione
Certificazioni linguistiche e loro rilevanza professionale

OPZIONI POST DIPLOMA



6
IMPATTO SULLO SVILUPPO 
PROFESSIONALE

Espansione delle competenze:
Le certificazioni linguistiche
non solo aprono nuove
opportunità di carriera, ma
contribuiscono anche allo
sviluppo personale,
migliorando la comunicazione
interculturale e la
comprensione di mercati
diversi.

In conclusione, le certificazioni linguistiche sono strumenti preziosi per i
professionisti del settore turistico-alberghiero e linguistico, ampliando le
possibilità lavorative e contribuendo alla crescita professionale. 

La loro rilevanza va oltre la mera conoscenza della lingua, abbracciando una
migliore comprensione e interazione in un contesto internazionale.

5

Formazione e Specializzazione
Certificazioni linguistiche e loro rilevanza professionale

OPZIONI POST DIPLOMA

Aggiornamento Continuo: La
conoscenza linguistica richiede
un aggiornamento costante.
Partecipare a corsi di
aggiornamento o sessioni di
pratica può aiutare a
mantenere alto il livello di
competenza.

Rinnovo delle Certificazioni:
Alcune certificazioni hanno una
validità limitata nel tempo e
potrebbe essere necessario
rinnovarle periodicamente.

MANTENIMENTO E 
AGGIORNAMENTO



Percorso
Universitario

2 . 3
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Questo corso di studi si concentra sulla
comprensione del settore turistico da
una prospettiva globale, includendo le

basi dell'economia del turismo, la
gestione delle destinazioni turistiche e la

sostenibilità.

Gli studenti acquisiscono
conoscenze sulle dinamiche del

turismo, tecniche di promozione e
gestione delle attività turistiche,
nonché sulle politiche turistiche.

FOCUS COMPETENZE ACQUISITE

L15 - SCIENZE DEL TURISMO

Questo corso si focalizza sulle
competenze manageriali specifiche per

il turismo, coprendo aree come il
marketing turistico, la gestione delle

strutture ricettive e il management degli
eventi.

Prepara gli studenti a ricoprire ruoli
manageriali nel settore, fornendo

competenze in pianificazione
strategica, gestione operativa e

sviluppo di nuove iniziative turistiche.

FOCUS COMPETENZE ACQUISITE

 L18 - MANAGEMENT DEL TURISMO

Le università italiane offrono un'ampia gamma
di corsi di studio in ambito turistico,
alberghiero e linguistico, rispondendo alle
esigenze di un settore in continua crescita e
evoluzione. Questi corsi spaziano dalle lauree
triennali e magistrali fino a master e corsi di
perfezionamento, coprendo vari aspetti del
settore.

Percorso Universitario
Panoramica delle università italiane che offrono
corsi in ambito turistico-alberghiero 

OPZIONI POST DIPLOMA

Focalizzandoci sui corsi di laurea di primo livello, esaminiamo le offerte formative
specifiche nelle classi L15, L18, L33, e L1, che si concentrano sul turismo e l'ospitalità
in Italia. Questi corsi offrono agli studenti le competenze teoriche e pratiche
necessarie per entrare nel dinamico mondo del turismo e dell'ospitalità.



ALCUNE UNIVERSITÀ DI RIFERIMENTO

Università di Bologna, Rimini Campus: Offre
corsi di laurea in "Culture e Tecniche del
Turismo" e "Economia del Turismo".

Università Ca' Foscari di Venezia: Propone il
corso di laurea in "Economia e Gestione del
Turismo".

Università degli Studi di Milano - Bicocca: Ha
il corso di laurea in "Turismo, Territorio e
Sviluppo Locale".

Università di Roma "La Sapienza": Offre un
corso di laurea in "Scienze del Turismo".

Università degli Studi di Napoli Federico II:
Corso di Laurea di Scienze del Turismo ad
indirizzo manageriale.

Questi corsi di laurea forniscono le
basi necessarie per una carriera
nel settore turistico e
dell’ospitalità, combinando
conoscenze teoriche approfondite
con competenze pratiche
indispensabili per operare in un
mercato sempre più globalizzato
e competitivo.

Percorso Universitario
Panoramica delle università italiane che offrono
corsi in ambito turistico, alberghiero e linguistico

OPZIONI POST DIPLOMA

Il corso si concentra sull'analisi
economica del settore turistico,

studiando i modelli applicati al turismo,
la finanza delle imprese e il turismo

come fattore di sviluppo economico.

Solida base in economia, con
particolare attenzione alle specificità
dell'industria turistica, preparando gli

studenti ad affrontare questioni
economiche e finanziarie del settore.

FOCUS COMPETENZE ACQUISITE

L33 - ECONOMIA DEL TURISMO

Questo indirizzo combina lo studio dei
beni culturali con il turismo, esplorando
come il patrimonio culturale e artistico

possa essere valorizzato e gestito in
chiave turistica.

Coniugare la conoscenza dei beni
culturali con le competenze

necessarie per la loro promozione e
fruizione turistica, comprendendo
anche aspetti legali e conservativi.

FOCUS COMPETENZE ACQUISITE

 L1 - BENI CULTURALI E TURISMO

Per una panoramica completa dei corsi
di laurea triennali nel turismo visitare: 

Laurea Turismo

https://www.laureaturismo.it/


Percorso Universitario
Consigli sulla scelta del corso universitario 
e processo di ammissione

OPZIONI POST DIPLOMA
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Scegliere il corso universitario
giusto in ambito turistico-
alberghiero e affrontare il
processo di ammissione può
essere una decisione cruciale
per la carriera futura. Ecco alcuni
consigli per orientarsi in questa
fase importante.

VALUTARE GLI INTERESSI E LE
ASPIRAZIONI PERSONALI
Autoanalisi: Prima di scegliere,
è fondamentale considerare i
propri interessi, punti di forza e
obiettivi di carriera a lungo
termine. Riflettere su quali
aspetti del settore turistico-
alberghiero o linguistico sono
più appassionanti può aiutare a
indirizzare la scelta.

Confronto con professionisti del
settore: Parlando con chi già
lavora nel settore si possono
ottenere preziosi spunti sulla
realtà lavorativa e sui percorsi
formativi più adatti.

CONSIDERARE LA REPUTAZIONE E
LE CONNESSIONI DELL'UNIVERSITÀ
Reputazione Accademica:
Considerare la reputazione
dell'università nel settore turistico-
alberghiero e linguistico. Università
con una forte reputazione possono
offrire migliori opportunità di
networking e prospettive di carriera.

Collegamenti con l'industria:
Valutare le partnership
dell'università con aziende del
settore e le possibilità di stage, che
possono essere cruciali per
l'esperienza pratica e l'inserimento
lavorativo.

RICERCA SUI CORSI E SULLE UNIVERSITÀ

Esplorare le opzioni: Informarsi sui vari corsi offerti dalle università italiane.
Ogni istituto può avere un approccio e specializzazioni diverse.

Valutazione del Curriculum del Corso: Analizzare i piani di studio, guardando
sia alle materie specifiche sia alle opportunità come stage o progetti di lavoro.



Percorso Universitario
Consigli sulla scelta del corso universitario 
e processo di ammissione

OPZIONI POST DIPLOMA

CONSIDERAZIONI PRATICHE

Costi e sostenibilità finanziaria:
Valutare i costi del corso e le
tasse universitarie, nonché
eventuali borse di studio o
agevolazioni finanziarie
disponibili.

Logistica e ambiente: Tenere in
considerazione la città in cui si
trova l'università, la qualità della
vita, i costi di alloggio e la
distanza da casa.

VISITARE LE UNIVERSITÀ E
PARTECIPARE A OPEN DAY
Esperienza diretta: Se possibile,
visitare il campus universitario e
partecipare agli open day. Questo
può offrire una visione diretta
dell'ambiente e delle strutture, oltre
a permettere incontri con docenti e
studenti attuali.

La scelta del corso universitario nel settore turistico-alberghiero richiede una
riflessione approfondita sui propri interessi e obiettivi, oltre a una ricerca
dettagliata sulle opzioni disponibili. 

Considerare attentamente il processo di ammissione e le implicazioni pratiche
della scelta aiuterà a intraprendere un percorso formativo che sia non solo
educativo ma anche allineato con le aspettative e aspirazioni professionali.

PROCESSO DI AMMISSIONE

Requisiti di Ammissione: Controllare i requisiti specifici per il corso scelto, che
possono includere test di ammissione, valutazione del curriculum scolastico e, in
alcuni casi, un colloquio motivazionale.

Preparazione per i Test: Se il corso richiede test di ingresso, prepararsi
adeguatamente, possibilmente anche attraverso corsi preparatori o materiale
didattico fornito dalle università.



Risorse e
Strumenti 
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Il successo nel settore turistico-alberghiero
richiede un continuo aggiornamento e sviluppo
personale. 

Focalizzandoci su risorse e strumenti
particolarmente utili per giovani italiani nel
settore turistico-alberghiero, possiamo
suggerire diverse piattaforme specifiche, forum
di discussione e canali informativi.

Ecco un elenco di risorse utili e strumenti per lo
sviluppo delle competenze personali e
professionali.

RISORSE UTILI E PIATTAFORME DI FORMAZIONE

HospitalityNet: Offre le ultime notizie, tendenze e
ricerche nel settore dell'ospitalità.

Skift: Fornisce approfondimenti e analisi sulle
tendenze globali del turismo.

FormazioneTurismo.com: Un portale dedicato alla
formazione nel settore turistico - alberghiero. Offre
una varietà di risorse.

Corsiturismo: Specializzato in corsi di formazione
per il turismo, è ideale per chi cerca aggiornamenti
e specializzazioni post-diploma.

Laureaturismo: Fornisce informazioni dettagliate
sui corsi di laurea in turismo disponibili in Italia, utili
per chi desidera proseguire gli studi universitari nel
settore.

Masterturismo: Una risorsa preziosa per
informazioni sui master in turismo, utile per coloro
che desiderano una formazione avanzata dopo la
laurea.

SITI WEB

Risorse e strumenti
- Elenco di risorse utili (siti web, libri, podcast)
- Strumenti per lo sviluppo delle competenze personali e professionali

https://www.hospitalitynet.org/
https://skift.com/
https://www.formazioneturismo.com/
http://www.corsiturismo.it/
https://www.laureaturismo.it/
https://www.masterturismo.it/


PIATTAFORME DI E-LEARNING

"Hospitality Mavericks Podcast": Discute
innovazioni e tendenze nel settore dell'ospitalità.

"Hospitality Management: A Brief Introduction"
di Roy C. Wood: Una panoramica completa sulla
gestione nell'ospitalità.

“The Tourist Gaze" di John Urry: Esplora il
concetto di turismo dal punto di vista
sociologico.

"Marketing for Hospitality and Tourism" di
Philip Kotler: Un testo fondamentale per
comprendere il marketing nel settore turistico.

PODCAST

LIBRI

STRUMENTI PER LO SVILUPPO DELLE COMPETENZE PERSONALI E
PROFESSIONALI

Formazioneturismo.academy: Una piattaforma di
e-learning che offre corsi specifici nel settore
turistico, ideale per aggiornamenti professionali e
acquisizione di nuove competenze.

TOOL DI NETWORKING PROFESSIONALE

LinkedIn: Essenziale per la creazione di una rete di
contatti professionali, con la possibilità di seguire
aziende italiane e internazionali del settore e
partecipare a gruppi di discussione, offre anche
articoli, corsi e insight sul settore.

Risorse e strumenti
- Elenco di risorse utili (siti web, libri, podcast)
- Strumenti per lo sviluppo delle competenze personali e professionali

https://www.formazioneturismo.academy/
https://www.linkedin.com/


EVENTI, FIERE E CONVEGNI

Forum di Formazioneturismo.com: Un luogo di
discussione dove studenti, professionisti e
appassionati del settore possono scambiarsi
consigli, esperienze e informazioni sul mondo del
turismo e dell'ospitalità.

Asana o Trello: Strumenti utili per la gestione dei
progetti e delle attività, specialmente in team.

Evernote o Google Keep: Applicazioni per
prendere appunti e organizzare idee e progetti.

FORUM E COMUNITÀ ONLINE

APP E SOFTWARE PER LA GESTIONE DEL TEMPO E
DELLA PRODUTTIVITÀ

BIT - Borsa Internazionale del Turismo a Milano:
Un evento chiave per networking, formazione e
aggiornamento sulle ultime tendenze del settore.

TTG Travel Experience a Rimini: Una delle
principali fiere del turismo in Italia, offre occasioni
di incontro con operatori del settore, seminari e
workshop.
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Utilizzare queste risorse e strumenti può
notevolmente arricchire le competenze
personali e professionali, offrendo
conoscenze aggiornate, nuove prospetti﻿ve e
opportunità di networking essenziali per una
carriera di successo nel settore turistico-
alberghiero.

Risorse e strumenti
- Elenco di risorse utili (siti web, libri, podcast)
- Strumenti per lo sviluppo delle competenze personali e professionali

https://www.formazioneturismo.com/forums/index.php


Conclusioni



Le opportunità di carriera nel settore
sono varie e in continua evoluzione,
richiedendo una combinazione di
competenze tecniche e trasversali.

La formazione e specializzazione, sia
attraverso corsi universitari che
certificazioni professionali, svolgono
un ruolo cruciale nello sviluppo delle
competenze e nell'apertura di nuove
opportunità professionali.

Abbiamo fornito un elenco di risorse e
strumenti, tra cui siti web, piattaforme
di e-learning e eventi di settore, che
possono aiutare gli studenti e i
professionisti a rimanere aggiornati e
collegati con il settore.

OPZIONI DI CARRIERA E
FORMAZIONE

RISORSE E STRUMENTI
PER IL SUCCESSO

Riepilogo dei punti
chiave

ORIENTAMENTO POST DIPLOMA NEL SETTORE TURISTICO-
ALBERGHIERO

Abbiamo esplorato le diverse strade disponibili dopo il diploma: l'ingresso
immediato nel mondo del lavoro, la prosecuzione degli studi attraverso
specializzazioni o corsi universitari, e l'importanza della formazione
continua.

La padronanza delle lingue straniere rimane una delle competenze chiave,
essenziale per il successo in un ambiente di lavoro internazionale e
multiculturale.

IMPORTANZA DELLE COMPETENZE LINGUISTICHE
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MAKE SURE YOUR STORE IS
MOBILE FRIENDLY

Mentre vi accingete a
concludere un importante
capitolo della vostra vita
accademica, ricordate che ogni
fine è anche un inizio. Il diploma
non è solo un traguardo, ma il
punto di partenza verso nuove e
entusiasmanti avventure nel
mondo del turismo e
dell'ospitalità.

AFFRONTATE IL FUTURO
CON FIDUCIA

OGNI INIZIO È
UN'OPPORTUNITÀ

Ispirazione per i futuri
neo-diplomati

Il settore turistico-alberghiero
offre un mondo di possibilità.
Ogni percorso scelto può
portare a esperienze ricche e
gratificanti. È importante
affrontare il futuro con
entusiasmo e apertura, pronti
ad abbracciare nuove sfide e
opportunità.

ESPLORATE CON
CURIOSITÀ E PASSIONE

La vostra giovinezza è una
risorsa preziosa. Con essa viene
una naturale curiosità e
un'energia che vi
permetteranno di esplorare con
entusiasmo le molteplici
possibilità del vostro settore.
Non abbiate paura di
sperimentare e di mettervi alla
prova in nuovi ambienti e
contesti.



MAKE SURE YOUR STORE IS
MOBILE FRIENDLY

Ogni viaggio è personale e
unico. Non esiste un solo
percorso verso il successo nel
settore turistico-alberghiero.
Siate aperti a costruire la vostra
strada, seguendo le vostre
passioni e ascoltando il vostro
intuito.

FORZA DELLA
RESILIENZA E
DELL'ADATTAMENTO

CREA IL TUO PERCORSO
UNICO

Ispirazione per i futuri
neo-diplomati

Nel mondo in rapido
cambiamento di oggi, la
capacità di adattarsi e di essere
resilienti è fondamentale.
Affrontate le sfide come
opportunità di crescita e
apprendimento, e ricordate che
ogni esperienza, sia positiva sia
difficile, contribuisce alla vostra
crescita personale e
professionale.

CRESCITA CONTINUA E
APPRENDIMENTO

Il viaggio non finisce con il
diploma. La crescita
professionale è un percorso
continuo di apprendimento e
adattamento. Rimane
essenziale rimanere curiosi,
cercare costantemente di
aggiornarsi e di sviluppare
nuove competenze.



MAKE SURE YOUR STORE IS
MOBILE FRIENDLY

Le esperienze di lavoro, stage e
tirocini, così come la costruzione
di una solida rete di contatti,
sono inestimabili. Ogni
esperienza contribuisce alla
costruzione di un profilo
professionale unico e ricco.

ISPIRAZIONE DAGLI
ALTRI, FIDUCIA IN SE
STESSI

VALORE
DELL'ESPERIENZA E
DELLA RETE

Ispirazione per i futuri
neo-diplomati

Mentre guardate alle storie di
successo nel vostro campo per
ispirazione, ricordate anche di
fidarvi delle vostre capacità e
del vostro potenziale. Ognuno di
voi ha qualcosa di unico da
offrire al mondo. Ascoltare e
imparare dalle storie di
successo di altri nel settore può
offrire ispirazione e indicazioni
preziose. Le carriere di successo
sono spesso il risultato di
passione, dedizione e impegno
costante.

In conclusione, cari neo-
diplomandi, siete alla soglia di
un viaggio entusiasmante.

Il settore turistico-alberghiero
vi aspetta con le sue
innumerevoli opportunità. 

Armatevi di conoscenza,
passione e coraggio, e siate
pronti a navigare in questo
mondo dinamico e appagante. 

Il vostro futuro è un tela bianca
su cui potete dipingere un
percorso professionale ricco e
colorato.



Realizzazione

orientamentogoetheturismo.it

https://www.orientamentogoetheturismo.it/

